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Acuerdo del Consejo Universitario

30 de septiembre de 2020
Comunicado R-255-2020

Sefioras y sefiores:

Vicerrectoras (es)

Decanas (os) de Facultad

Decano del Sistema de Estudios de Posgrado

Directoras (es) de Escuelas

Directoras (es) de Sedes y Recintos Universitarios

Directoras (es) de Centros e Institutos de Investigacion y Estaciones
Experimentales

Directoras (es) de Programas de Posgrados

Jefaturas de Oficinas Administrativas

Estimadas (os) sefioras (es):

Para su informacién, les comunicamos el punto N.° 1 del acuerdo tomado en el
Consejo Universitario, sesiéon N.° 6428, articulo 8, celebrada el 29 de setiembre de
2020.

Por lo tanto, el Consejo Universitario, CONSIDERANDO QUE:

1. El Estatuto Organico de la Universidad de Costa Rica, articulo 30, inciso h),
establece como funciones del Consejo Universitario:
(...)
h) Poner en ejecucion las resoluciones del Congreso Universitario que
considere pertinentes y comunicarlas a la Asamblea Colegiada
Representativa.

(..

k) Aprobar o promulgar los reglamentos generales para el funcionamiento de
la Universidad de Costa Rica, después de transcurridos al menos 30 dias
habiles de la publicacion del proyecto en La Gaceta Universitaria.

(..)

2. ElI VII Congreso Universitario aprobd la resolucion EGH-53: Reuniones
virtuales en la Universidad para la toma de decisiones, la cual fue remitida al
Consejo Universitario en el marco de lo dispuesto en el articulo 30, inciso h),
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del Estatuto Organico.

3. En la sesion N.° 6026, del 26 de setiembre de 2016, el Consejo Universitario
acordo trasladar la resolucion mencionada a la Comision de Administracion
Universitaria y Cultura Organizacional, para el tramite respectivo (pase
CAUCO-P-16-009, con fecha del 6 de octubre de 2016).

4. Las pretensiones de la resolucion EGH-53: Reuniones virtuales en Ila
Universidad para la toma de decisiones son:

a) Autorizar, en el ambito universitario, que los érganos colegiados puedan
sesionar y adoptar acuerdos de manera remota.

b) Permitir la toma de acuerdos ad referendum en los 6rganos colegiados
universitarios.

c) Dar la posibilidad de que la defensa de trabajos finales de graduacion se
realice de manera virtual.

4. EIl Consejo Universitario, en la sesién N.° 6350, articulo 4, del 13 de febrero de
2020, acordd publicar en consulta la propuesta de Reglamento para la
realizacion de sesiones virtuales en 6rganos colegiados de la Universidad de
Costa Rica. La propuesta se publicé en el Alcance a La Gaceta Universitaria
N.° 9-2020, del 18 de febrero de 2020. El periodo de consulta a la comunidad
universitaria se inicié el 19 de febrero de 2020 y finalizé el 1.° de junio de 2020.

5. Durante el periodo de consulta se recibieron 21 respuestas por parte de
instancias y personas integrantes de la comunidad universitaria. Ademas, en
las diferentes etapas del analisis de este caso se contd con el criterio de la
Oficina Juridica (oficios OJ-653-2017, con fecha del 10 de julio de 2017, y el
Dictamen 0J-839-2019, del 2 de setiembre de 2019) y del Centro de
Informatica (CI-0718-2017, del 13 de julio de 2017, y CI-712-2019, del 27 de
setiembre de 2019).
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6. La Comision de Administracion Universitaria y Cultura Organizacional realizo

las consultas del caso para asegurar la disponibilidad de la plataforma
tecnoldgica y del equipo necesario para que la Universidad de Costa Rica
facilite el desarrollo de las sesiones virtuales. Asimismo, posterior a la consulta,
la CAUCO dio un paso mas alla y organizé un grupo focal. En ese contexto, se
determina que existe interés por parte de la comunidad universitaria de que se
proceda con esta norma, de manera tal que no se imposibilite que los érganos
colegiados puedan sesionar de manera virtual, incluso alternando entre
sesiones virtuales, en algunos casos, y sesiones presenciales, en otros, segun
la conveniencia oportunidad del mismo érgano colegiado, teniendo presente
que el eventual reglamento que se promulgue permite la utilizacién de
sesiones virtuales de cada érgano en forma voluntaria, con lo cual se abarcan
procesos tanto académicos como administrativos.

La propuesta presentada se rige por los principios que orientan el quehacer de
los érganos colegiados y pretende regular, unicamente, aspectos que se
presentan o surgen desde la virtualidad.

Es necesario ser enfaticos en que la norma propuesta esta sujeta a las
disposiciones establecidas en el Estatuto Organico de la Universidad de Costa
Rica y otra normativa institucional especificamente en lo referido a las
facultades, deberes, funciones y responsabilidades de los de organos
colegiados y sus miembros, asi como a lo establecido en la Ley general de la
Administracion Publica.

La realizacion de sesiones virtuales es una posibilidad facultativa del érgano,
tomando en cuenta que en algunos momentos no es posible garantizar el
correcto funcionamiento técnico del equipo, la capacidad de la Internet,
disponibilidad del soffware y los equipos, asi como cualquier caso fortuito o de
fuerza mayor, figuras que se prevén en esta propuesta.

10.La propuesta de reglamento consta de 13 articulos, divididos en tres capitulos,

dentro de los cuales se pretenden establecer las condiciones minimas para
convocar una sesion virtual, las reglas de interaccion entre las personas
miembros del érgano colegiado (en el marco de una sesion virtual), los
mecanismos de registro de las sesiones virtuales y las dependencias

8{].k Nu estra

ANIVERSARIO

UNIVERSIDAD DE m orta
COSTARICA lp—l

Teléfono: 2511-1250 - Sitio web: www.rectoria.ucr.ac.cr - Correo: recepcion.rectoria@ucr.ac.cr



7 r° L \‘\\
m UNIVERSIDAD DE
L 7 = g .

| COSTARICA

Comunicado R-255-2020
Pagina4 de 9

Rectoria

involucradas en esta modalidad.

11.EIl contexto actual demanda la puesta en marcha de acciones novedosas que
permitan a los érganos continuar operando con regularidad. La promulgacion
de un reglamento para regular la realizacion de sesiones virtuales de 6rganos

colegiados en la

Universidad de Costa Rica, la cual resulta pertinente,

oportuna y realista, especialmente cuando la Institucion dispone de la

tecnologia necesari

ia para su implementacion.

12.La Universidad de Costa Rica, como universidad publica, se rige por los
principios del servicio publico como lo son la continuidad en el servicio y la

adaptacion a todo

cambio en el régimen juridico o factico preceptuados en el

articulo 4, de la Ley General de la Administracion Publica.

ACUERDA

1. Aprobar el Reglamento para la realizacion de sesiones virtuales en 6rganos

colegiados de la
continuacion:

Universidad de Costa Rica, tal y como se presenta a

Reglamento para la realizacion de sesiones virtuales en érganos colegiados

Articulo 1. Alcance

de la Universidad de Costa Rica

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Este reglamento regula las condiciones generales para la realizacion de sesiones
virtuales de érganos colegiados en la Universidad de Costa Rica como una estrategia
para promover el uso eficiente de los recursos y favorecer la coordinacién entre las
diferentes instancias institucionales e interinstitucionales, siempre que se respeten los
principios para el funcionamiento de 6rganos colegiados, sin menoscabo del ejercicio
democratico o la transparencia.

La instrumentalizacion, los procedimientos y el tipo de plataforma tecnolégica por
utilizar, seran definidos por cada uno de los o6rganos colegiados, que de forma
voluntaria decida realizar sesiones virtuales al amparo del presente reglamento.
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Las sesiones virtuales pueden ser celebradas tanto por érganos colegiados a cargo
de procesos tanto académicos como administrativos y pueden alternarse con
sesiones presenciales, segun criterios de conveniencia y oportunidad que considere
cada érgano colegiado.

Articulo 2. Principios 6rganos colegiados

Para la realizacion de sesiones virtuales de 6rganos colegiados se debera asegurar el
cumplimiento de los principios que rigen el funcionamiento de todo érgano colegiado,
como lo son el de colegialidad, simultaneidad, deliberacion y economia,
independientemente de las herramientas tecnoloégicas que se utilicen.

Articulo 3. Definiciones

Para efectos del presente reglamento se establecen las siguientes definiciones:
Organos colegiados: conjunto de personas fisicas, como minimo tres, para deliberar y

decidir los asuntos puestos a cargo del 6rgano, ya sean procesos académicos o
administrativos.

Plataformas tecnoldgicas: herramientas para realizar videoconferencias y sesiones
virtuales a nivel institucional, que contribuyan a la comunicacion desde multiples
espacios; estas deberan garantizar una comunicacién integral y simultanea, que
comprenda video, audio y datos, que permita a todas las personas miembros una
interaccion auditiva, verbal y visual.

Recurso informatico desconcentrado (RID): personal técnico informatico que
administra los datos, los sistemas o las aplicaciones e infraestructura tecnoldgica, e
instalaciones en cada unidad de la Universidad de Costa Rica.

Sesion virtual: toda sesidn de 6rganos colegiados realizada en la Universidad de
Costa Rica o fuera de ella por medio de tecnologias de informacion y comunicacion,
autorizadas por el Centro de Informatica, con acceso comun a todas las personas
integrantes, que garanticen la comunicacion mientras transcurra la sesion, asi como el
intercambio de documentacion electrénica. Las personas integrantes podran o no
estar presentes en un mismo espacio fisico.

Articulo 4. Ambito de aplicacién

Las disposiciones de este reglamento son de acatamiento obligatorio para todos los
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organos colegiados que, mediante acuerdo, decidan llevar a cabo sesiones virtuales;
para ello, todos los integrantes del 6rgano deben disponer de los protocolos y las
tecnologias necesarias para efectuar dichas sesiones y garantizar su participacion.

Articulo 5. Funcionamiento de los 6rganos colegiados en sesiones virtuales

Los aspectos de funcionamiento de cada o6rgano colegiado que se acoja a la
modalidad de sesion virtual, como son la convocatoria, tipo de sesion, ausencias,
cudorum de integracion o votacion, orden del dia, deliberacion, votacion, actas y
medios de impugnacion, se regiran por lo estipulado en la normativa referente a cada
organo colegiado, en el Estatuto Organico de la Universidad de Costa Rica v,
supletoriamente, por la Ley general de la Administracion Publica.

La votacion, también, se podra realizar por medios electronicos, siempre y cuando
estos garanticen la transparencia, la seguridad del proceso y el voto secreto, cuando
este se requiera, tanto durante como una vez finalizada la votacion.

Articulo 6. Las sesiones virtuales y el apoyo técnico

La Universidad, por medio del Centro de Informatica y el Recurso Informatico
Desconcentrado (RID) de cada unidad, facilitara las condiciones tecnolégicas y de
infraestructura para posibilitar la comunicacion eficaz y la interoperabilidad.

Adicionalmente, el RID colaborara, previo, durante y después de la sesion virtual, en
la preparacion logistica y técnica que se requiera para el desarrollo de la sesion,
especialmente para las votaciones.

CAPITULO Il
GESTION DE LAS SESIONES VIRTUALES

Articulo 7. Condiciones basicas para la realizaciéon de sesiones virtuales

a) Los miembros de los 6rganos colegiados deberan disponer de los recursos
tecnolégicos necesarios para realizar una sesion virtual, sean propios o
institucionales.

b) Los 6rganos colegiados deberan contar con un manual de procedimientos que
contribuya al desarrollo de las sesiones virtuales.

c) La convocatoria para la sesién del 6rgano colegiado sera remitida a la cuenta
de correo institucional de cada de las personas integrantes del o6rgano

Unicamente.
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d) El drgano colegiado conocera solo aquellos asuntos incluidos en la
convocatoria; no obstante, si alguna persona integrante desea incluir un punto
adicional, debe contar con la decision del 6rgano para incluirlo en el orden del
dia.

e) Garantizar la privacidad de la sesion del 6rgano.

f) Asegurar la confidencialidad de la informacion hasta que esta no se encuentre
en la condicion de publica.

Articulo 8. Interrupcion de las sesiones

Las sesiones pueden ser interrumpidas, por quien preside, debido a razones fortuitas
o de fuerza mayor que afecten el cuérum. En estos casos, las personas integrantes
del o6rgano colegiado acordaran el tiempo prudencial para la reanudacion o
suspension definitiva de la sesién virtual.

Unicamente se dara por finalizada la sesion en caso de que los esfuerzos de conexion
alternativos sean infructuosos o que no existan las condiciones minimas para la toma
de decisiones; no obstante, en el acta respectiva quedaran registrados los eventos,
las deliberaciones y las decisiones tomadas hasta ese momento, las cuales se
tendran por validos.

Articulo 9. Intervenciones de los participantes

a) Todas las personas con un tema por conocer en el orden del dia de la sesion
virtual deberan remitir, previamente, la informacién correspondiente a los
miembros y estar pendientes del momento de su participacion; de lo contrario,
el punto no sera conocido en esa sesion.

b) Las personas que deseen intervenir durante la sesion podran hacerlo
levantando la mano o enviando un mensaje a quien preside.

Articulo 10. Reglas de interaccion y comportamiento en las sesiones virtuales

Las personas que participan en una sesion virtual deberan acatar las siguientes reglas
de interaccion:

a) Ser puntual a la hora de ingresar al chat o sala de videoconferencia.

b) Utilizar el nombre oficial en la plataforma y no un pseudénimo o formas
abreviadas.

c) Dirigirse a las demas personas integrantes, observando las reglas generales

de trato social y respeto.
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d)

Hacer uso de la palabra cuando la persona que preside se lo indique y referirse
al punto por tratar.

Evitar situaciones que trastornen el orden del dia dispuesto.

Al ingresar a la sesion virtual debera activar la camara para que quien preside
la reunidon pueda comprobar la identidad de las personas participantes, en los
casos en que no se pueda acreditar la identidad por otros medios.

Ajustar sus intervenciones al tiempo establecido para la sesién.

Comunicar a la persona que preside la sesiéon la necesidad de ausentarse
momentaneamente de esta. Al reincorporarse, también debe avisar mediante
un breve mensaje.

Los miembros de los érganos colegiados deberan disponer de un lugar libre de
ruido mientras dure la sesion virtual, asi como activar su audio solo cuando
requiera participar verbalmente.

La persona que preside la sesion podra tomar las acciones que considere
necesarias para garantizar el cumplimiento de las reglas de interaccion y
comportamiento.

Articulo 11. Registro de la sesion virtual

Toda sesion virtual debera contar con un acta y un registro digital (grabacién de audio
o video) de cada una de las sesiones.

La custodia de la grabacion estara a cargo de la persona que preside la sesion virtual
y su valor juridico fenecera una vez que sea ratificada el acta respectiva.

CAPITULO Il
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 12. Deberes y responsabilidades de las personas miembros de érganos
colegiados

Las sesiones que se celebren de forma virtual deben ser conformes con las normas
de funcionamiento de los 6rganos colegiados, por lo que se mantendran las
facultades, deberes y responsabilidades de sus miembros y de quienes los presiden,
segun las funciones establecidas en el Estatuto Organico y los reglamentos
respectivos.

Articulo 13. Dependencias involucradas

a)

Sera responsabilidad del Centro de Informatica:
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i. La gestion de los insumos tecnolégicos e informaticos que permitan la
realizacién de sesiones virtuales en las condiciones 6ptimas requeridas.

ii. Capacitar a las personas, en coordinacién con el RID, en el uso de la
plataformas tecnoldgicas utilizadas para la ejecuciéon de sesiones virtuales,
cuando asi se requiera.

b) Sera responsabilidad de la unidad a la cual se encuentra adscrito el 6rgano
colegiado:

i. La gestién de los insumos administrativos y el equipo requerido para las
sesiones virtuales.

ii. Asegurar que las personas que conforman el érgano colegiado conozcan el
funcionamiento de la plataforma tecnolégica utilizada para las sesiones
virtuales o gestionar su capacitacion ante el Centro de Informatica.

TRANSITORIO 1. SOBRE LOS EXPEDIENTES

Los drganos colegiados que tengan expedientes, que se encuentran
integrados tanto por documentos con firma digital como por documentos que
posean firma manuscrita, deberan contar con un instrumento de control, en el
cual se registre cada documento que forma parte del expediente, asi como el
medio (digital o fisico) en el cual se encuentra cada uno de estos. Lo anterior,
hasta el tanto no se emita una directriz al respecto por parte del Comité
Técnico del Sistema de Archivos de la Universidad de Costa Rica.

Atentamente,

Este documento esta firmade digitalmente _ &
Dr. Carlos Araya Leandro
Rector

KCM

C. Prof. Cat. Madeline Howard Mora, Directora, Consejo Universitario
Archivo
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